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Гибкая система для любых моделей управления
производством и типов производства
Производственные процессы даже в одной отрасли
промышленности сильно различаются в зависимо-
сти от выпускаемой продукции. Продукция, обычно,
разнообразна по видам и типам и, более того, часто
проходит ряд стадий в течение жизненного цикла,
поэтому предприятию требуются различные модели
управления.
Многообразие реализованных в системе IFS
Applications бизнес процессов управления производст-
вом полностью покрывает весь известный диапазон
моделей управления «изготовление на склад», «сборка
на заказ», «изготовление на заказ», «конструирования
на заказ».
Приложение IFS Производство апробировано на мно-
жестве (более 3000) предприятий практически всех от-
раслей промышленности и для всех типов производств
– поточного (массового, в т.ч. серийного), позаказного,
единичного, партионного (порционного) процесса и с
непрерывным производственным циклом.  Система IFS
Applications управляет производством на предприятиях
международных концернов Azko Nobile (химия),
Sedzimir Steel (металлургия), Stora Enso (целлюлозно-
бумажная, упаковка), Aker Kvaerner (судостроение), Saab
и General Dynamics (аэрокосмическая, машинострои-
тельная и приборостроительная  отрасли), Volvo и
BMW (автомобилестроение) и др., ряд лет входит в пя-
терку лидеров среди ERP систем по объему продаж про-
мышленным предприятиям в Европе. 

Систему отличает современная наукоемкая 
технология
Будучи сформирована в результате последовательного
применения объектно-ориентированной методологии
разработки современных программных продуктов, си-
стема IFS Applications имеет не только отличную от
большинства ERP систем философию, но и новые кон-
цепции для развития и настройки системы на потреб-
ности заказчика при внедрении.
Система IFS Applications и приложение IFS Производст-
во , в частности, предусматривают пошаговое пополне-
ние функциями управления при внедрении. Последнее
позволяет на любой стадии проекта сформировать в
рамках ограниченного бюджета конфигурацию систе-
мы, в точности соответствующую насущным потребно-
стям предприятия. При этом полная согласованность
вводимых в действие новых функций управления с ра-
нее установленными гарантируется разработчиком –
шведской компанией IFS. Такой подход к внедрению
системы минимизирует возможные риски заказчика.
Система предназначена для крупных предприятий с
сегментированной (компания, производство, цех, про-
изводственный участок, рабочее место) или террито-
риально-распределенной структурой и настраивается
на потребности практически любого промышленного
предприятия независимо от широты спектра и полно-
ты функций управления производством. Вследствие
открытой архитектуры система IFS Applications интег-
рируется с используемыми заказчиком системами
формирования конструкторско-технологических дан-
ных, а также бухгалтерскими, бюджетно-финансовыми
и иными системами.

Поддержка полного 
жизненного цикла продукции
Приложения системы Производство, Инжиниринг, По-
ставки, Техническое обслуживание и ремонты образу-
ют интегрированную систему, которая связывает доку-
менты, факты и события имеющие отношение к про-
дукции в течение жизненного цикла от разработки до
снятия с эксплуатации.
Любая единица готовой продукции трассируется в ас-
пектах технологического маршрута, специфика-
ции/рецептуры, партии компонента и поставщика,
производственного оборудования и персонала. При-
чем для единицы продукции, для которой предусмот-
рено техническое обслуживание, в системе легко выяв-
ляются спецификация, список запасных частей и исто-
рия обслуживания.

Объемно-календарное планирование
Эта функциональность дает возможность долгосрочно-
го и среднесрочного планирования производства и
формирования планов на основе имеющихся заказов
сбыта, данных прогноза спроса и обеспеченности кри-
тическими компонентами (материалами) и производ-
ственным оборудованием. При этом целью планирова-
ния является определение варианта(ов) программы
производства для наиболее полного удовлетворения
потребительского спроса с учетом возможных его из-
менений и минимизации срывов в производстве.
Система формирует централизованный объемно-ка-
лендарный план в случае наличия многих видов про-
изводств при помощи определяемой пользователями
структуры плановых единиц продукции предприятия.
Функция "допустимо для обязательств" (ATP) совмест-
но с прогнозом спроса и его поглощением посредст-
вом заказов сбыта обеспечивают получение информа-
ции о сроках поставок продукции по возможным зака-
зам. Кроме того, объемно-календарный план может
быть представлен как в натуральном, так и в денежном
выражении.
Модуль ОКП предусматривает импорт прогнозов спро-
са из соответствующего модуля системы IFS
Applications, поддерживает сценарное планирование
производственной программы с альтернативными ва-
риантами различных планов (текущий, базовый, про-
даж и др.), сопоставление вариантов плана в аспектах
прогноза спроса, запланированных поступлений из
производства и запланированного количества для обя-
зательств по датам периода планирования. Сопоставле-
ние текущего и базового планов является средством
оперативного контроля планируемых изменений в
бюджете продаж предприятия.
Перед детальным планированием потребностей в мате-
риалах и мощностях предполагаемый для утверждения
объемно-календарный план следует проверить на реа-
лизуемость по критическим ресурсам, в число которых
кроме рабочих центров или технологических устано-
вок в модуле ОКП можно учесть ограниченные возмож-
ности складов, персонала 
и транспорта.

Планирование потребностей в материалах 
Модуль MRP (material requirements planning) из плана
выпуска продукции согласно производственной про-
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грамме формирует осуществимый детальный план ма-
териальных требований. В результате разузлования
производственных спецификаций или рецептур про-
дукции и данных технологических маршрутов опреде-
ляется количество компонентов и материалов (сырья),
потребных для производственной программы, даты за-
пуска и выпуска цеховых заказов, сроки принятия и ис-
полнения поставщиками заказов снабжения.
Функции модуля позволяют рассчитать потребности
во всех материалах и комплектующих, учитывая склад-
ские запасы, запланированные поступления и отгруз-
ки. Названные потребности возникают на основании
заказов сбыта, цеховых заказов, нарядов-заказов (ре-
монты) и объемно-календарного плана. Эта информа-
ция сравнивается с нерезервированными запасами, за-
казами снабжения и цеховыми заказами для определе-
ния «нетто» потребности в сырье и компонентах. Мо-
дуль можно использовать совместно с модулем ОКП
или самостоятельно. Дополнительно можно учесть
данные о независимом спросе, например, прогноз
спроса на запасные части.
Модуль предусматривает выбор плановиком набора
параметров планирования – в точности требуемого
либо минимального, максимального размеров партии
и дискрета ее приращения в установленных пределах,
страхового запаса, срока покрытия заказов партией
для любого полуфабриката или компонента, готового
продукта.
Важным результатом работы модуля являются сформи-
рованные системой заявки на создание цеховых 
заказов и заказов снабжения. Причем заказы можно со-
здать на основе принятия или корректировки заявок .

Планирование потребностей 
в производственных мощностях 
Основная задача, которая решается в данном модуле
CRP (capacity requirements planning), состоит в опреде-
лении реальных сроков выполнения производственной
программы на располагаемых производственных мощ-
ностях. Будучи связан с MRP, данный модуль устанавли-
вает потребность в мощностях для реализации деталь-
ного плана потребностей в материалах.
На основании предполагаемой программы производст-
ва модуль порождает график ожидаемой нагрузки про-
изводственных ресурсов. Под элементарным производ-
ственным ресурсом в системе понимаются рабочие
центры или технологические установки, которые и ре-
зервируются для текущих и планируемых цеховых за-
казов. Для удобства оперативного контроля нагрузки
производственных мощностей в результате запланиро-
ванных и выполняемых цеховых заказов она представ-
лена в графическом виде обобщенно для цехов, произ-
водственных участков и детально по рабочим центрам
или технологическим установкам.
Планирование нагрузки рабочих центров облегчает
процесс определения возможных узких мест и позволя-
ет сглаживать недогрузку и перегрузку производствен-
ных мощностей и персонала.

Цеховой заказ
Функции данного модуля охватывают все аспекты про-
изводственной логистики на уровне цехов предпри-
ятия с дискретными и процессными производствами

во всех случаях, когда необходимы детальное планиро-
вание, контроль выполнения, контроль качества и от-
слеживание (трассирование) единиц произведенной
продукции.
При вводе цехового заказа происходит календарное
планирование последовательности выполнения произ-
водственных операций по данным (выбранного из воз-
можных альтернатив) технологического маршрута и
планирование потребностей в материалах согласно
стандартной или выбранной вариантной производст-
венной спецификации/рецептуры соответственно для
стандартного или вариантного полуфабрикатов. Для
каждого цехового заказа задается его приоритет из
списка: высокий, средний, низкий. 
В цеховой заказ можно добавить рабочие инструкции
(технические условия выполнения операций) по выпол-
нению заказа, а также добавить или исключить компо-
ненты/ингредиенты, операции, побочные продукты, от-
ходы. Необходимо отметить, что система имеет разви-
тые функции ведения и передачи конструкторских из-
менений, формирования предварительной и итоговой
производственной спецификации/рецептуры и техно-
логического маршрута, в том числе для изделий с серий-
ными номерами, содержащих серийные компоненты. 
Система предусматривает попятное планирование
цехового заказа от требуемой даты изготовления, по-
ступательное планирование цехового заказа от даты
начала изготовления и возможность перепланирова-
ния заказа.

Запланированный цеховой заказ 
По данным календарного планирования цехового зака-
за автоматически формируется маршрутно-операцион-
ная карта, которая является документарной формой для
его выполнения и контроля, а также для регистрации
результатов. Формируются, также, ведомости комплек-
тации или лимитно-заборные карты, включающие все
компоненты цехового заказа или ряда цеховых заказов.
Для выявления перегрузки производственных мощно-
стей и необходимости перепланирования определен-
ного цехового заказа используется вышеназванная диа-
грамма запланированной и фактической нагрузки про-
изводственных мощностей цехов.
Система имеет полный набор процедур автоматическо-
го и ручного отпуска компонентов цехового заказа, 

Временные данные для
сменно-суточного задания



а также предусмотрен ручной возврат отпуска с назна-
чением складских мест для приемки материалов. Для
производственных операций цехового заказа регист-
рируется время их выполнения и изготовленное коли-
чество. Регистрируется количество принятых и отбра-
кованных единиц полуфабрикатов (готового продукта)
с указанием кодов причин брака. Фактическое время на
подготовку операций и их выполнение персоналом и
оборудованием регистрируется по отдельности и мо-
жет корректироваться относительно плановых значе-
ний, заполняемых по умолчанию. 
Система имеет полный набор процедур автоматическо-
го и ручного принятия изготовленных полуфабрикатов
и готовой продукции (включая изделия с серийными
номерами), побочных продуктов, остатков материалов,
отходов, а также процедуру принятия и нормативного
автоматического отпуска компонентов (материалов). 

Цеховое планирование с ограничениями
Модуль предназначен для уточнения календарного пла-
нирования и установления очередности выполнения
цеховых заказов на критических рабочих центрах или
технологических установках с использованием попол-
няемого набора правил диспетчирования (например,
минимум снижения производительности оборудова-
ния вследствие переналадок, минимум просрочки зака-
зов в среднем, минимум максимальной просрочки сре-
ди заказов) в условиях существенных ограничений для
задачи календарного планирования производственных
операций, выполняемых на данном оборудовании.
Предусмотрены информационные сообщения об угро-
зе просрочки срока поставки заказа сбыта вследствие
задержек в снабжении и выполнении цеховых заказов.
Наличие возможностей интерактивного перепланиро-
вания и моделирования, наряду с сообщениями о воз-
никшей просрочке, реализуют функциональность
«обеспечено по обязательствам» (CTP), рекомендован-
ную для позаказного производства. 

КАНБАН
Модуль в полной мере поддерживает способ КАНБАН
как визуальную систему производственной логистики
«вытягивающего» (пополнение запасов посредством
потребления) типа и наиболее распространен при по-
точном производстве. Способ наиболее эффективен
при стабильном характере спроса, производстве сгла-
женном небольшими партиями и контроле качества на
месте производства. 
Если обобщенный спрос на полуфабрикат практически
равномерен по датам периода планирования, то доста-
точно расчетов на основе среднего спроса по форму-
лам КАНБАН. При неравномерности спроса произво-
дится моделирование КАНБАН для определения числа
или наполнения КАНБАН, при котором в производстве
практически не возникнет недобор компонента при за-
данных параметрах планирования.
По результатам расчета, а также моделирования КАН-
БАН создаются отчеты, содержащие внесенные систе-
мой рекомендации по изменению значений КАНБАН.
Эти отчеты помогают согласовать число или наполне-
ние КАНБАН с его циклом, проанализировать и утвер-
дить результаты планирования КАНБАН для опреде-
ленного полуфабриката как компонента. Утверждение

значения КАНБАН позволяет перейти к выполнению
КАНБАН.
При автоматическом типе сигнала пополнение осуще-
ствляется посредством ввода заявки на пополнение по
КАНБАН точке заказа, автоматического создания цехо-
вого заказа или графика производства технологиче-
ской линии (производственного участка), отправки
карточки КАНБАН источнику пополнения для иденти-
фикации определенного полуфабриката.
Регистрация принятия осуществляется посредством
сканирования штрихового кода на карточке КАНБАН.
При этом график производства автоматически умень-
шается на указанное в карточке КАНБАН число, а полу-
фабрикат приходуется на предусмотренный в графике
склад. Для цехового заказа регистрируется принятие
указанного в карточке КАНБАН полуфабриката и его
приход на определенный склад.

График производства
Модуль предназначен для управления работой техно-
логических установок и линий в поточных, процесс-
ных и конвейерных производствах и обеспечивает
планирование работы производственного участка, ве-
дение и изменение графиков, приемку продукции в
точках регистрации, принятие продукции, побочных
продуктов и отходов на складские места, автоматиче-
ский отпуск компонентов (материалов) и автоматиче-
скую регистрацию выполненных машинных и трудо-
вых операций на основе принятия полуфабриката (го-
тового продукта) с использованием норм материалов
и времени.
График производства служит основным инструментом
для цехового управления в случае нецелесообразности
использования цехового заказа в поточном производ-
стве при выполнении ряда необходимых условий: рав-
номерность спроса на полуфабрикат, незначительное
время наладки оборудования, редкие производственно-
технологические отклонения, высокий уровень качест-
ва (отсутствие брака) технологического процесса.

Cквозная обработка нестандартного заказа 
Данный модуль реализует идеи, заложенные японцами
в метод Seiban. Модуль DOP (dynamic order processing)
предназначен для ведения позаказного производства
нестандартного внешнего заказа посредством созда-
ния дерева заказов, планирования и связывания с ко-
дом DOP заказа нижестоящих цеховых заказов и зака-
зов снабжения, предварительной и текущей (итого-
вой) калькуляции издержек производства по DOP зака-
зу в целом.
Сутью метода является специальная, независящая от
расчетов MRP, процедура планирования дерева заказов
на основе выбранной производственной специфика-
ции заказного изделия или на основе ранее созданного
похожего внешнего заказа. В результате у предприятия
появляются возможности по коду DOP заказа отслежи-
вать прохождение цеховых заказов и заказов снабже-
ния на компоненты в условиях большой длительности
общего производственного цикла готового продукта,
легко согласовывать и корректировать заказы, сводить
издержки производства с целью контроллинга затрат
на продукт и управления по отклонениям.



Конфигуратор производства
Модуль предназначен для обеспечения возможности
изготовления вплоть до миллионов возможных вариан-
тов изделий по поступившим от заказчиков перечням
требований.
Используя конфигурируемое или, далее, вариантное
изделие и вариантную спецификацию изделия в систе-
ме, можно производить широкий набор продукции
при ведении изменений только в одной специфика-
ции и технологическом маршруте. При этом вариант-
ная спецификация включает все обязательные и опци-
онные компоненты. 
Используя правила изготовления для вариантного изде-
лия, можно определить производственную специфика-
цию посредством условий включения определенного
компонента и технологический маршрут посредством
условий применения определенной производственной
операции и инструмента. Можно использовать конфи-
гурационную формулу для определения переменных
данных производства (например, время наладки и
штучное время для операции и количество комплекту-
ющих для спецификации) в зависимости от поступив-
шего перечня требований к конфигурации вариантно-
го изделия.

Контроллинг затрат на продукт
Система поддерживает современные подходы к оценке
и регулированию себестоимости.
Стандартная себестоимость (standart costing). При ее
расчете руководствуются положениями, что плановые
величины основаны на прогнозе, прямые переменные
затраты планируются по видам продукции, остальные
затраты по центрам затрат, планируются цены и объе-
мы закупок материалов (компонентов), калькуляцию
себестоимости выполняют для стандартного размера
партии или цикла производства.
Процессная себестоимость (activity based costing) – в
отличие от стандартной себестоимости использует па-
раметры процесса создания добавленной стоимости в
результате потребления различных ресурсов.
Для нестандартной продукции, для которой могут по-
требоваться подготовка производства, конструкторско-
технологическая проработка, несколько циклов на-
строек оборудования, можно определить перечислен-
ные процессы как источники процессных затрат.
Предусмотрена возможность объединения стандарт-
ной и процессной себестоимости в одной гибридной
модели затрат. Расчеты по вышеназванным моделям се-
бестоимости проводятся на основе суммирования эле-
ментов затрат и учитывают данные спецификации/ре-
цептуры и технологического маршрута, а также техно-
логического процесса. Расчет содержит оценки затрат
данного уровня производства и всех нижестоящих
вплоть до закупаемых компонентов и сырья.
Предварительная калькуляция издержек производства
по цеховому заказу, которая автоматически рассчиты-
вается в результате планирования заказа, обеспечивает
учет конструкторско-технологических особенностей
изготовления продукции и фактической партии, в об-
щем случае отличающейся от стандартной. 
Текущая калькуляция издержек производства по заказу
отражает зарегистрированный объем незавершенного
производства по заказу. На ее основе может быть про-

анализирована и скорректирована текущая производ-
ственная ситуация на основе анализа причин отклоне-
ний от предварительной калькуляции затрат -управле-
ние по отклонениям.
Метод неуклонного снижения себестоимости (Kaizen
costing) направлен на систематическое сокращение за-
трат на каждой стадии поточного производства.  Кон-
цептуальные и основные процедурные отличия метода
состоят в стремлении уменьшить фактическую себе-
стоимость затрат до заданной величины уменьшения
стандартной себестоимости, ведется анализ отклоне-
ний фактической себестоимости от целевой, выявле-
ние и реализация корректирующих мер в случае, если
полученное уменьшение себестоимости не достигло
заданного значения.

Управление качеством
Модуль предназначен для анализа точности и стабиль-
ности технологических процессов, текущего предупре-
дительного и приемочного статистического контроля с
целью определения разладок процессов и устранения
их причин, а также для непосредственного контроля
качества изготовленной продукции. 
Модуль поддерживает формирование карт статистиче-
ского контроля и контрольных диаграмм, содержит на-
бор правил предупреждения о возникновении разладки
технологического процесса с оповещением в окне диа-
граммы о ее причине, ведение сквозных планов конт-
роля качества. План определяется и поддерживается для
изготавливаемых, закупаемых и складских компонен-
тов, каждая позиция плана может быть увязана с опре-
деленной операцией маршрутной карты и оборудова-
нием, одновременно можно вести несколько редакций
плана контроля качества.
Система IFS Applications в полной мере поддерживает
стандарт качества ИСО – 9000, международные стан-
дарты качества в химической, металлургической, цел-
люлозно-бумажной, электротехнической, судострои-
тельной, авиационной, автомобильной и иных отрас-
лях, имеет возможность создавать и поддерживать пла-
ны контроля качества в течение полного жизненного
цикла продукции.

Составляющие экономического эффекта
Изложенные методы планирования и контроля выпол-
нения производственных и снабженческих заказов во
взаимосвязи с задачами сбыта, методы контроллинга
затрат на продукт, функции регистрации выполнения
заказов и контроля качества технологических процес-
сов и продукции обеспечивают:

l Увеличение объемов производства (оборота)

l Сокращение материальных запасов и незавершенно-
го производства (оборотных средств)

l Снижение издержек производства (себестоимости)

l Повышение фондоотдачи технологического обору-
дования (рентабельности капитала) и сглаживание
нагрузки производственных мощностей

l Повышение качества продукции и уменьшение брака
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